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1. SAZETAK

Trans Aid — udruga za promicanje i zastitu prava trans, interspolnih i rodno varijantnih (TIRV) osoba
zalaze se za samoodredenje kao temeljnu vrijednost te nadilazenje spolnih i rodnih normi u svrhu
podizanja kvalitete Zivota TIRV osoba kroz javno djelovanje, direktan rad i podrsku, s vizijom drustva
koje slavi raznolikost identiteta, tijela i iskustava.

Stratesko planiranje Udruge organizirano je u blizini Pule, Gajana, od 14. do 15.12.2019. godine.
Planiranje je provedeno u suradnji s Udrugom za razvoj civilnog drustva SMART ¢ijei aktivisti_kinje
su facilitiralie proces. U procesu je sudjelovalo 10 osoba (zaposlenistvo, ¢lanstvo, vanjsko
suradnistvo te volonterstvo Udruge). U procesu strateSkog planiranja definirani su glavni fokusi
organizacije za zadano razdoblje kao $to su Sirenje korisniStva i podrucja djelovanja u podrucju
zastite i promocije prava interspolnih osoba; daljnje unaprjedenje i razvoj volonterskog programa
te Sirenje kruga volontera_ki, kao i razvijanje alata za snaznije ukljuCivanje ¢lanstva u upravljacke i
programske aktivnosti; daljinji razvoj kapaciteta zagovarackog tima i unaprjedenje zagovaracke
strategije; strateski pristup prikupljanju i diverzifikaciji izvora sredstava. Definirane su i misija i vizija,
te vrijednosti Udruge.

Vizija organizacije

Drustvo koje slavi raznolikost identiteta, tijela i iskustava!

Misija organizacije

Trans Aid — Udruga za promicanje i zastitu prava trans, interspolnih i rodno varijantnih osoba zalaze
se za samoodredenje i autonomiju spola i roda u drustvu te podizanje kvalitete Zivota trans,
interspolnih i rodno varijantnih osoba i njihovih bliznjih kroz javno djelovanje, direktan rad i podrsku.

Vrijednosti organizacije

o Samoodredenje — pravo svake osobe da se identificira i definira te mijenja svoj identitet bez
obzira radi li se o spolu, rodu, spolnom i rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji i cjelokupnoj
seksualnosti, nacionalnosti, etnickoj pripadnosti, bilo u vezi vlastitog tijela ili drustvenog statusa,
dokle god to pravo ne krsi prava drugih osoba.

o] Solidarnost — nastojanje ostvarivanja povezanosti, uzajamne suradnje i podrske (unutar
timova Trans Aida kao i izmedu Trans Aida i drugih organizacija + zajednica)
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o Ljudska prava -— Trans Aid se zalaze za postivanje ljudskih prava svih osoba. "Sva se ljudska
bi¢a radaju slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima. Ona su obdarena razumom i svijes¢u i
trebaju jedna prema drugima postupati u duhu bratstva." (1. ¢lanak Opce deklaracije o ljudskim
pravima). + kontekst

o Antinasilje — Trans Aid djeluje kroz nenasilne oblike borbe koji iskljucuju sve oblike nasilja
usmjerenima prema drugima, sebi ili okolisu

o Queer Feminizam — Trans Aid se zalaZe za dekonstrukciju patrijarhata kroz ostvarivanje
suradnje s razli¢itim neprivilegiranim drustvenim socijalnim slojevima

o Tjelesni integritet i autonomija — Trans Aid se zalaZe za postivanje tjelesnog integriteta i
autonomije koji su svakoj osobi zagarantinarni medunarodnim ljudskim pravima

Tijekom pripreme strateskog planiranja koristen je Statut udruge, prethodni strateski plan, opisni
obrasci prijavljenih projekata, izvjestaji o radu Udruge, te je prije strateSkog planiranja organiziran
konzultativni sastanak sa zajednicom na kojem se razgovaralo o potrebama zajednice koje je
potrebno reflektirati kroz ovaj strateski plan.

Ovaj dokument se sastoji od:

e analize okruzenja i trendova relevantnih za djelovanje Udruge

e vizije i misije Udruge

e analize postojede situacije — dionistvo, korisnistvo i SWOT analiza

e strateskih smjernica s pripadaju¢im specificnim ciljevima, aktivnostima i indikatorima
uspjeha

e financijskog plana

e operativnog plana
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2. ANALIZA OKRUZENJA | TRENDOVI RELEVANTNI ZA DJELOVANJE TRANS AIDA

Uvod

Trans, interspolne i rodno varijantne (TIRV) osobe u Hrvatskoj izloZzene su diskriminaciji u svim
sferama Zivota. Razlog marginalizacije i izlolacije TIRV populacije leZzi u tome Sto je drustvo izrazito
patrijarhalno, te LGBTIQ-fobi¢no. TIRV osobe su cesto izloZzene nasilju, ugroZzeno im je pravo na
privatnost, na tjelesni integritet, na rad i obrazovanje bez diskriminacije, medicinska skrb je
nedostatna te su medicisnke praske neuskladene, a zakonske regulative kojima se reguliraju ljudska
prava TIRV osoba su diskriminatorne i nedostatne.

Problemi koji se odnose na diskriminaciju na temelju spolnih karakteristika, rodnog identiteta i
rodnog izrazavanja nisu bili predmetom javne rasprave nego su tek sporadi¢no rjeSavani u okvirima
spolne/rodne diskriminacije i LGBTIQ prava. Do godine 2012., kada je osnovana udruga Trans Aid,
nije postojala organizacija kojoj je cilj cjelovito rjeSavanje TIRV pitanja ve¢ su se ovom temom
uglavnom bavile feministicke i LGBTIQ organizacije u okviru vecih projekata. Krsenje ljudskih prava
TIRV osoba kao i same osobe uglavnom su bili nevidljivi i neprepoznati.

Pravni okvir

U ovom trenutku u Hrvatskoj ne postoji niti jedan zakon kojim se eksplicitno Stite prava interspolnih
osoba (npr. temeljem interspolnog statusa, ili spolnih karakteristika). Trenutno postoji Zakon o
suzbijanju diskriminacije (Narodne novine 85/08, 112/12) koji propisuje zabranu diskriminacije po
osnovi rodnog identiteta. Kazneni zakon (125/11, 144/12, 56/15, 61/15) od 01. 01. 2013. godine
predvida zlo€in iz mrznje kao kazneno djelo pocinjeno zbog rodnog identiteta druge osobe. Takvo
postupanje, prema Kaznenom zakonu, uzima se kao otegotna okolnost ako samim Zakonom nije
izriCito propisano teZe kaZnjavanje za pojedina kaznena djela. Zakonom o drZzavnim maticama
(Narodne novine 96/93, 76/13) regulirana je promjena spola u osobnim dokumentima te je
odredena obveza donosSenja posebnog propisa koji detaljnjije regulira sam postupak te potrebne
uvjete i pretpostavke: Pravilnik o nacinu prikupljanja medicinske dokumentacije te utvrdivanju
uvjeta i pretpostavki za promjenu spola ili o Zivotu u drugom rodnom identitetu (Narodne novine
132/14), Struéne smijernice za izradu lzvjeséa centra za socijalnu skrb o osobnim i obiteljskim
prilikama podnositelja zahtjeva promjene spola ili o Zivotu u drugom rodnom identitetu (MSPM.hr,
travanj 2015.), Lista stru¢njaka koji imaju iskustva u radu s transseksualnim osobama (Narodne
novine 59/15), Stru¢ne smjernice za izradu misljenja zdravstvenih radnika i psihologa o utvrdivanju
uvjeta i pretpostavki za promjenu spola i Zivotu u drugom rodnom identitetu (Narodne novine
7/2016). Prema Zakonu o zdravstvenoj zastiti (Narodne novine 150/08, 71/10, 139/10, 22/11, 84/11,
154/11, 12/12, 35/12, 70/12, 144/12, 82/13, 159/13, 22/14 , 154/14, 70/16) je i dalje za davanje
misljenja o promjeni spola u osobnim dokumentima nadlezno Nacionalno zdravstveno vijeée, koje
je do sada oteZavalo a prethodno onemoguéavalo provedbu postupka promjene spola u osobnim
dokumentima. Osim davanja misljenja u ovim postupcima, Nacionalno zdravstveno vijece je inace
tijelo koje se imenuje ,radi pracenja svih podrucja zdravstvene zasStite, davanja i predlaganja
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stru¢nih misljenja iz podrucja planiranja, programiranja, razvoja, i drugih bitnih pitanja iz zdravstva
koja su od vaznosti za Republiku Hrvatsku®.

Institucionalno i drustveno nasilje protiv TIRV osoba oblici su politi¢ke iskljucenosti i diskriminacije
$to je posljedica nezaintersiranosti od strane vlasti da se uklju¢i u borbu protiv trans i interfobije,
donosenje Pravilnika tako je tek prvi ozbiljni korak u smjeru rjeSavanja ovog problema za dio TIRV
osoba. NaZalost, donoSenje Pravilnika nije znacilo kontinuirano napredovanje kad je rije¢ o ljudskim
pravima TIRV osoba, ve¢ stagnaciju te u zadnje tri godine nazadovanje u svim sferama. Promjene u
Siroj javnosti oznacile su ja¢anje konzervativnih stavova i politi¢kih opcija kroz javni napad na trans
osobe u sklopu gradanske inicijative ,Istina o Istanbulskoj”.

Zdravlje

Problemi u zdravstvu, koji su takoder poveéani u posljednje tri godine, se javljaju zbog neregulirane
zdravstvene skrbi za TIRV osobe, nesubveniconiranja potrebne zdravstvene skrbi za TIRV osobe,
nedovoljnog broja educiranih i senzibiliziranih medicinskih stru¢njaka_inja, kao i nedostupnosti
mnogih zahvata i terapija. Jedan od glavnih problema tic¢e se hormonalne terapije za koju je do prije
skoro godinu dana bila dovoljna dijagnoza F64 te uputa na endokrinologiju od strane psihijatra_ice
i psihologa_inje, $to je u skladu sa Stru¢nim smjernicama za izradu misljenja zdravstvenih radnika i
psihologa o utvrdivanju uvjeta i pretpostavki za promjenu spola i Zivotu u drugom rodnom
identitetu, izdanim od strane Ministarstva zdravstva. Medutim, trenutno je za pocinjanje sa
hormnalnom terapijom nuzno priloziti Misljenja psihijatra_ice i psihologa_inje koja su nuina u
procesu pravnog priznanja roda, odnosno promjene spola u osobnim dokumentima, a nikako,
sukladno Pravilniku i Smjernicama, ne bi trebalo biti nuzno za zapocinjanje hormonalne terapije.
Ovakva promjena prakse direktan je napad na prava TIRV osoba koje se tjera da produ kroz pravnu
proceduru kako bi pristupilei zdravstvenoj skrbi, te je ovakva praksa apsolutno neprihvatljiva. Jos
jedan primjer neprihvatljive prakse u nasem zdravstvu unazad tri godine je prestanak
subvencioniranja mastektomije za TIRV osobe. Ova promjena se desila preko noci bez ikakvih
promjena na papiru i bez ikakvog objasnjenja od strane nadleznih tijela te je u apsolutnoj suprotnosti
sa svim domacim i stranim zdravstvenim preporukama i smjernicama.
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3. VIZUA,MISUJA | VRIJEDNOSTI

Vizija organizacije

Drustvo koje slavi raznolikost identiteta, tijela i iskustava!

Misija organizacije

Trans Aid — Udruga za promicanje i zastitu prava trans, interspolnih i rodno varijantnih osoba zalaze
se za samoodredenje i autonomiju spola i roda u drustvu te podizanje kvalitete Zivota trans,
interspolnih i rodno varijantnih osoba i njihovih bliznjih kroz javno djelovanje, direktan rad i podrsku.

Vrijednosti organizacije

0 Samoodredenje — pravo svake osobe da se identificira i definira te mijenja svoj identitet bez
obzira radi li se o spolu, rodu, spolnom i rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji i
cjelokupnoj seksualnosti, nacionalnosti, etnickoj pripadnosti, bilo u vezi vlastitog tijela il
drustvenog statusa, dokle god to pravo ne krsi prava drugih osoba.

0 Solidarnost — nastojanje ostvarivanja povezanosti, uzajamne suradnje i podrske (unutar
timova Trans Aida kao i izmedu Trans Aida i drugih organizacija + zajednica)

0 Ljudska prava — Trans Aid se zalaZe za postivanje ljudskih prava svih osoba. "Sva se ljudska
bi¢a radaju slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima. Ona su obdarena razumom i svijescu
i trebaju jedna prema drugima postupati u duhu bratstva." (1. ¢lanak Opée deklaracije o
ljudskim pravima).

0 Antinasilje — Trans Aid djeluje kroz nenasilne oblike borbe koji iskljucuju sve oblike nasilja
usmjerenima prema drugima, sebi ili okolisu

0 Queer Feminizam — Trans Aid se zalaZe za dekonstrukciju patrijarhata kroz ostvarivanje
suradnje s razli¢itim neprivilegiranim drustvenim slojevima

0 Tjelesni integritet i autonomija — Trans Aid se zalaZe za postivanje tjelesnog integriteta i
autonomije koji su svakoj osobi zagarantinarni medunarodnim ljudskim pravima
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4. OPIS ORGANIZACUE

Trans Aid je udruga za promicanje i zastitu prava trans, interspolnih i rodno varijantnih osoba.
Sluzbeno je registrirana u veljaci 2012. godine s ciljem osnazivanja TIRV zajednice kroz povecanje
vidljivosti TIRV tematike i zajednice, kao i promicanje i zastitu prava TIRV osoba. + mi vaznie

Udruga trenutno ima 4 zaposlene osobe:
0 lzvrSna_i koordinator_ica
0 Operativna voditeljica
0 Koordinator programa za prava interspolnih osoba
0 Koordinatorica tima za zagovaranje

Vanjsko suradniStvo Cine osobe s dugogodnisnjim iskustvom u LGBTIQ aktivizmu te relevantno
dionistvo iz podrucja medicine i prava.

Volonterstvo Udruge ¢ine osobe iz TIRV i LGBQ zajednice (ukljuéujudi prijatelje_ice, partnere_ice i
obitelji).

Skupstina je najvise tijelo Udruge kojeg Cini redovno ¢lanstvo Udruge a koje trenutno broji 12 osoba.
Izvr$na tijela Udruge su lzvr$ni_a koordinator_ica i Zamjenik_ca izvrSne_og koordinatorice_a.

Trans Aid djeluje na podrucju Republike Hrvatske.
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5. ANALIZA | PREGLED POSTOJECE SITUACIJE

5.1. Pregled dosadasnjih postignuca

Prateci strateSke smjernice i organizacijske odluke i dogovore, Trans Aid je ostvario postignuéa u
svim sferama rada.

Pokrenut je prvi program za zajednicu trans, interspolnih i rodno varijantnih osoba u Hrvatskoj
koji se sastoji od razli¢itih drustvenih i edukativnih deSavanja. U sklopu ovog programa, u suradnji
sa Trans MreZom Balkan i kasnije udrugom Spektra iz Crne Gore, odrzano je 5 Transpozija,
regionalnih okupljanja trans, interspolnih i rodno varijantnih osoba koji obuhvadéaju razlic¢ite teme
od velikog znacaja za prava TIRV zajednice u regiji, kao i za poboljSanje kvalitete Zivota TIRV osoba u
regiji. Dosad su odrzana i dva TRANSummer kampa, jedino okupljanje TIRV osoba iz Hrvatske koje
predstavlja siguran prostor za TIRV osobe u Hrvatskoj u kojem mogu nauciti o sebi i drugima, kao i
o mnogim TIRV temama vaznima za njihov Zivot i dobrobit. U suradnji s Trans MreZzom Balkan i
udrugom Spektra, u Zagrebu je organiziran prvi Balkanski Trans Inter Mars (manifesto), prvo javno
okupljanje TIRV zajednice ikad odrzano u Zagrebu. Pokrenut je i ciklus panela pod nazivom Trans
Talks na kojima se razgovara o temama o kojima se u TIRV zajednici ne razgovara ¢esto. Dosad je
odrzano 6 Trans Talks panela te se ovakav format pokazao kao dobar alat za pokretanje razgovora
unutar zajednice. Ovaj program ukljucuje i direktnu podrsku TIRV osobama i njihovim bliznjima
koju je od 2015. godine zatrazilo viSe od 700 osoba. S ciljem pruzanja direktne podrske uspostavljena
je prva grupa za roditelje_ice TIRV djece. Dosad je odrZano 7 susreta na kojima je sudjelovalo u
prosjeku 7 do 10 obitelji (15-25 osoba). Pokrenut je i prvi program za zajednicu interspolnih osoba
u Hrvatskoj kojeg koordinira trenutno jedina interspolna osoba koja je javno pricala o interspolnosti
i svojim iskustvima u Hrvatskoj. Program se sastoji od pruzanja direktne podrske kroz savjetovaliste
pod nazivom INTERazgovori; organiziranja edukativnih dogadanja te prijevod i prilagodbu razlicitih
edukativnih publikacija, s ciljiem educiranja relevantnih dionika i institucija, kao i Sire javnosti, o
interspolnosti; te zagovarackih aktivnosti s ciljem unapredenja ljudskih prava interspolnih osoba u
Hrvatskoj. U sklopu ovog programa Trans Aid je ugostio do sad najveci dogadaj za zajednicu
interspolnih osoba koju je organizirala Organization Intersex International — Europe. Dogadaj je
okupio preko 70 osoba iz Europe, Azije i Afrike na 3 dana educiranja, podrske i razmjene iskustava i
praksi.

S ciljem educiranja relevantnih dionika, stru¢njaka_inja, kao i Sire javnosti, pokrenut je dugogodisnji
ciklus edukativnih radionica u sklopu kojeg je od 2015. godine odrzano vise od 30 razlic¢itih
edukativnih radionica (u prosjeku 6 radionica godisnje) na kojima je sudjelovalo preko 400 osoba
(predstavnicei relevantnih ministarstava, studenti_ce pomagackih zanimanja, socijalnie radnicie,
maticni uredi, suci, relevantnih medicinski stru¢njaci_kinje, srodne organizacije i slicno).

U cilju uskladenja javnih politika i njihove primjene s potrebama TIRV osoba u svim sferama Zivota,
od pocetka svoga djelovanja Trans Aid se sastaje s donositeljima odluka, drzavnim i
pravobraniteljskim institucijama, srodnim organizacijama i sl., organizira i sudjeluje na okruglim
stolovima i sjednicama, piSe prijedloge za unapredenje javnih politika i sl. Zahvaljujuci ovakvim
naporima, 2014. godine je usvojen Pravilnik koji uz Zakon o drzavnim maticama regulira postupak
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promjene oznake spola u osobnim dokumentima. Trans Aid je sudjelovao i u stvaranju i donosenju
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Trans Aid je takoder kroz godine podigao vidljivost TIRV tema i osoba u medijima, kako friedly

tako i u mainstream medijima, posebice u periodu nakon su-organiziranja prvog Balkanskog Trans

Inter Marsa 2019. godine kad su mainstream mediji postali viSe zainteresirani za tematiku. Ovdje se

nalazi presscliping za 2019. godinu, koji izmedu ostalog ukljucuje pojavljivanje nasih aktivista_kinja

u medijima kao Sto su BBC, Cosmopolitan, Globus, RTL Direkt, Dnevnik Nove TV i sli¢no, te razli¢ite

online medijske kampanje.

5.2. Dionistvo
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TIRV osobapokriven od strane
osnhovnog zdravstvenog
osiguranje

Nacionalno
zdravstve

-odrjeSenj e
donoSenja m
promjeni spola

- zagovaranje za ukidanj
NZV u procesu pravnog
priznanja rod&od
saborskog,z
Ministarstva zdravlja i
Ministarstva uprave

-ol akSana biro
procedura zaravno priznanje
roda

Strul|l nj a
(zdravstvenih i
pomagal ki

- stvaranje dobre
suradnje s Trans Aidom
-uvazavanje
strucdnosti

- edukacija

- zagovaranje zajihov
rad (za dostupnost
edukacija, klinika, rada
na pravilnicima i sl.)

-zajednicko
dobrobit klijerata
-podr Ska
- educiranje drugog
zdravstvenog p omag a
strucnjasStva

d ]

u zag

Sabor (za
+ odbori)

- dobivanje uvida u
stvarnost, iskustva,
diskriminaciju, prepreke
od same TIRV zajednice
- dobivanje prijedloga za|
relevantne javne politike
- izgradnja ugled&ao
podr zZavat el
prava

- evidencebased

i strazivanj
osnova za javne politike
i/ili gotovi nacri
prijedlogai preporuka

- pozivanje na okrugle
stolove i druga

dogadanj a U

- zastupanje i glasanje za
TIRV-pozitivhe javne politike
-javna podr Ska
j avni minthdrgrs Aidaj
organiziranje sjednica, medijsk
istupi)

Srodne udrugei
inicijative

-r ad

ciljevima
-medusobna |
osnazivanj e
dijeljenje resursa i znaniji

na zaj ¢

- savjesno i
pravovremeno
izvrSavanje
aktvnosti

- dijeljenje informacija,
resursa i znanja vezanih
uz srodne teme

- savjetodavna funkcija
-sudj el ovanj e
aktivnostima Trans Aida

- dijeljenje resursa

-p 0 modutreachu
korisnidtva

Trans Mr e g a
Balkan

-r ad

ciljevima
-meduspdaras kK
osnazivanj e
dijeljenje resursa i znanj;
-zajedni ¢cki

srodnim organizacijama
-osnazimRanNj ¢

na zaj ¢

zajednice i pojedinaca_k

- savjesno i
pravovremeno
izvrSavanj e
aktvnosti

- dijeljenje informacija,
resursa i znanja vezanih
uz srodne teme

- savjetodavna funkcija
-sudj elovanj e
aktivnostima Trans Aida

- dijeljenje resursa

-p 0 modutreachu
korisnisStva

Strateski

plan 2020.-2022.
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na naSsgonl igte
podruc¢ju

Vladin ured za
ljudska prava

-Sirenje d
djelovanja— inkluzija
TIRV osoba u rad Uredg
-podr Ska
populaciji

1-pruzanije

-provedba zi
aktivnosti
e (
temi

-stavljanje
na TIRV pitanja
- pomicanje TIRV pitanja u

politickom prgd

po

Mediji

(T-tabloidni, |-
informativni, N-
neprofitni)

-pruzanj e(Ms
-p r u Ztaptih, e
ljudskihp r i(T¢ laN)
- stjecanje profitgT, I)
-pruzanje i/
S§to obj ek
pristupa(N)i
- stvaranje zanimljivog
sadr(ZaNa
- stjecanje novih znanja |
TIRV temamgl, N)

- dostupne osobe s
voljom da dijele svoju
intimu, koje se vole
eksponirati koje su
kooperativne
- dostupne osobe koje
mogu podijeliti zanimljiv

sadr zaj s
tematikom
-dostupne o
iznijeti stavove Trans
Aida
- podatke i statitike o

tematici

- dopiranje do javnosti
- senzibilizacija javnosti
- potencijalni interes za
educiranjem

5.3.

Ciljane skupine / korisniStvo usluga

Ciljane skupine rada udruge Trans Aid su razlic¢ite. Dijelimo ih u nekoliko kategorija, a navedene su i

u tablici (ispod). lako nam je svo korisnistvo neizmjerno vazno, Zelimo naglasiti kako su primarna

ciljana skupina trans, interspolne i rodno varijantne osobe te njihove bliske osobe, prijatelji_ce,

partneri_ice i obitelji, a samim time i prioritet rada i djelovanja Udruge.

Usluga/aktivnost koje

Postojeldi
prugatel|j

Naziv kori Opis korig TA pru‘ga/'\ SR N R
prugat.i ’
-naj¢ e 316-40 godina | - TRANSavgtovanije,
-vec¢inom iz |program psi
(online regionalno) online, individualne i
-vecd¢inom tragrupne podr |-TMB, Zagreb Pride,
maskulinihi nebinarnih | -gr upe podr § LORI, SpektraQueer
identiteta roditelje_ice TIRV osoba| Montenegro, Iskorak,
TIRV osobe -V e_é_.i nom pr ¢g-radionce, dr gi AUT
tranzicije TRANSummer Kamp i
sl ii&no Zeljeni opi
Zeljeni opi pruzatel | a
- dopiranje do osoba kojg
spadaju u starijudobnu |Zel j eni opi |
skupinu od trenutnog -grupe podr §
korisnidtvaluzivo 1x mj|

Strateski plan 2020.-2022.
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- dopiranje do
interspolnih osoba

-vi S§e korisn
femininih identiteta

-grupe paodr §
roditelje_ice organizirane
1x mjesecno

Prijatelji, obitelji i
partneri_ce TIRV osoba

-n aj C€l&-80&gedina

- TRANSavgtovanje,
program psi
online, individualne i
grupne podr
-grupe podr §

-vecéi nom i z |rodielje_ice TIRV osoba
Zeljekbropn|{Zeljeni opi
-vec¢e ukljudg-bogatiiji iz

obitelji i prijatelja_ica

dogadanj a
-izradaist aZi van
priruc¢nika
te drugih informativnih
materijala

| - TMB, Zagreb Pride,

LORI, Queer
Montenegro, Iskorak,
AUT

Ra dni dravstenhz

-pruzatel st
zdravstvenih usluga i

- edukacije (individualno,
pomoé¢ u raz
konkretnih
paneli, saborske sjednice
- sugestije u izradi
smjernicaza zdravstvenu

- srodne udruge
-korisni stvo

ipomagd ki h 2z a| Pe?judkartos;s:i/: TI R 7 a § itpsitosocijalnu _Ziﬁéﬁgﬁlztmm_e
p o d rT8RK osobana -
- zagovaranjeHzZO,
Ministardvo zdravstva
MSPM)
- edukacija na fakultetimg
Student st vib | - mlada populacija -podr Ska, i n -udruge Zagreb Pride
i zdravstvenih -buducé¢e save TIRVtematici AUT i sl.
zanimanja (psihologija, | -ak ad e ms k o ¢ - prilika za rad sa - fakulteti
socijali rad, socijalna -buduc¢e st r uzaednicom - mediji
pedagogija i sl.) podr Ska TI RJ-volontiranje - centri za socijalnu skrb
-proces ucen
-edukaci|j g - Vox feminae (kZona)
i zvj ed8tavan]-Libela
tematici - CroL
- mainstream - edukacije o rodno - Gay.hr (Iskorak)
- informativni neutralnom jeziku -TMB
Mediji - TV, radio, tiskane -pruzanje in-TGEU
novine, online novinski | tematici i radu udruge -Nova TV
portali - edukacije o TIRV -RTL
temama - Jutarnji listop
-puzanje relj-VeCernji [
informacija
- ;eieznzlibzliz(i:ralmitzzli " edukacije o TIRV b Prid
Opi a j avnos|TIRVtematiku temama - TMB, Zagreb Pride,

-Cesto negaat
- nepoznavanje tematike

-pruzZzanje re
informacija

LORI

- savjetnice_i bez iskustv

- edukacija
-osvjeSobavtan

zDJa S Io 3 ; " Iz gt \z/ | I_én:néat ot por |Problemaidiskriminacijel - Zagreb Pride, KZona
tematike P - preporuke za bolju
praksu
Dleat ni gtvo - uglavnom

Ministarstava
(zdravstva, uprave, za
demografiju, obitelj,

mlade i socijalnu

neinformiranie,
nezainteresiraniedjeluju

iz vlastitih svjetonazora

- edukacija

Strateski plan 2020.-2022.
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politiku , obrazovanja i
sporta)

- edukacija

Ured prvonraeice | - educianei oncrenei, | ePOUE A o
pravn zaintersiranei publikacl)

spolova, i zadjecu -speci fic¢no

pojedince_ke

- Oll-Europe, TMB,
TGEU, ILGA-Europe

5.4. SWOT analiza

KORISNO STETNO
SNAGE SLABOSTI
I Efektivna alokacija ljudskih potencijala — radna mjesta u Udruzi Nedostatak efektivnog i
popunjavaju osobe Cija znanja i iskustva odgovaraju njihovim radnim | ysustavljenog PR-a
mjestima i timovima u kojima djeluju (zagovaracki tim, tim za
druStveni program, i sli¢no) te se u rad Udruge ukljucuju i druge Nedostatna motivacija
osobe razli¢itih znanja i iskustava ovisno o potrebama Udruge dijela aktivnog ¢lanstva

Zadovoljavajuci tehnicki i prostorni kapaciteti — Udruga trenutno ima | Nerazvijene metode

dovoljno velik uredski prostor te se dio tog prostora koristi u svrhe dopiranja do zajednice —
individualnog savjetovalista i druzenja za zajednicu; trenutno pratimo | posebice slab kontakt s
T gradske i drzavne natjecaje za dodjelu prostora te bismo taj prostor interspolnim osobama

koristilie za grupe podrske i druga dogadanja

Neartikulirana

Efektivna suradnja s klju¢nim donatorima_kama — Udruga ima dobru zagovaracka strategija -
suradnju s donatorima_kama kao Sto su OSF i ASTRAEA koji_e nam potreba za daljnjim

E vec par godina uzastopno produzuju svoju podrsku kapacitiranjem

zagovarackog tima

Ostvarena suradnja s regionalnim i medunarodnim srodnim

organizacijama — Trans Aid suraduje s drugim organizacijama koje Neartikulirana fundraising

R djeluju na podrucju ljudskih prava, a posebice iz podrucja prava Zena, | strategija — potreba za
mladih i LGBTIQ osoba, kako u Zagrebu tako i diljem Hrvatske i Sire prosSirenjem kruga
(neke od njih ukljucuju Trans Mrezu Balkan, LORI, Zagreb Pride, donatorstva
LGBTIQ Studentska Inicijativa AUT, Zenska soba, Iskorak, Vox

N Feminae, Egal, Gayten, Sarajevski otvoreni centar, Queer Nepostojanje pisanih i
Montenegro, Spektra, TGEU, ILGA, IGLYO, kao i individualne struc¢ne jasno artikuliranih
osobe/aktiviste_kinje). Povezali_e smo se i sa srodnim regionalnim i mehanizama za
medunarodnim organizacijama, ukljucujudi i sudjelovanje na TGEU sprje€avanje burnouta
(Transgender Europe) konferencijama, edukacijama i treninzima od

O 2012. godine, kao i sudjelovanje na edukacijama i konferencijama te

medusobna suradnja sa medunarodnom organizacijom mladih
LGBTIQ osoba — IGLYO

Strateski plan 2020.-2022. 14




Predanost radu — kljucni radni tim Trans Aida kojeg sacinjava
zaposlenistvo je predano svom radu te mu je prednost Sto ga Cini mali
broj osoba koje su efektivno zaposlene na svoja radna mjesta

Povezanost sa TIRV zajednicom — Trans Aid je udruga koja je
povezana sa zajednicom i koja svoj rad planira i provodi sukladno
potrebama zajednice

Nova energija — ukljucivanje novih osoba u rad Udruge i unosenje
nove energije je klju¢no za kvalitetno provodenje aktivnosti te se, kad
god je to moguce, trudimo ukljuciti nove osobe

Kvalitetno provodenje programa — programi Trans Aida su u stalnom
procesu razvoja i unaprjedenja koji se odvija sukladno povratnim
informacijama zajednice, ¢lanstva, suradnistva, volonterstva i slicno

Kvalitetno pisanje izvjestaja i natjecaja — izvjestaji o radu Udruge
jedan su od najbitnijih alata u postizanju transparentnosti rada
Udruge

MOGUCNOSTI

PRIJETNIJE

Povezivanje i suradnja s osobama i organizacijama sli¢nih vrijednosti —
na drzavnoj i medunarodnoj razini s ciljem razmjenjivanja znanja i
iskustava

Educiranje o koriStenju drustvenih mreza u svrhu promocije i
educiranja — drustvene mreze su se pokazale kao koristan alat kad je
rije¢ o out reach-u kako prema zajednici tako i prema Siroj javnosti

Moguénost dobivanja institucionalne podrske — koja nam omogucava
efektivniji rad i veci fokus na direktan rad sa zajednicom

Mogucnost koristenja EU resursa — EU fondovi, VE, EU sustav pravde,
Norveski fondovi, Erasmus+ i slicno

Iskoristavanje postojec¢ih javno politickih i pravno obvezujuéih

dokumenata

Suradnja sa medicinskim stru¢njastvom s Liste struc¢njastva

Skora promjena vlasti

Otezavanje rada NGO
sektora

Nepostojanje kapaciteta
za zaposljavanje
Programskog e
koordinatora_ice

Jacanje desnicarskih struja

Prijave na EU fondove
(administrativno jako
zahtjevni projekti)

Kriza financiranja NGO
sektora

Stigma i diskriminacija u
porastu

Nedostatak podrske —
moralne, politicke,
financijske

Transfobi¢ni postojedi
mehanizmi i sustavi
vrijednosti

Crkva (nametanje njihovih
uvjerenja i LGBTIQ+ fobni
stavovi i zagovaranja)

Strateski plan 2020.-2022.
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6. STRATESKE SMJERNICE | CILJEVI

Trans Aid-ove strateske smjernice za razdoblje 2020. — 2022.

1. TRANS, INTERSPOLNE | RODNO VARIJANTNE OSOBE IMAJU OSIGURANU KONTINUIRANU

| KVALITETNU PODRSKU

2. JAVNE POLITIKE | PROPISI TE NJIHOVA PROVEDBA | PRAKSE USKLADENE SU S
POTREBAMA TRANS, INTERSPOLNIH | RODNO VARIJANTNIH OSOBA U SVIM SFERAMA
ZIVOTA

3. JAVNOST UVAZAVA TRANS, INTERSPOLNE | RODNO VARIJANTNE POJEDNICE_KE KAO
JEDNAKOPRAVNE OSOBE

4. TRANS AID JE STABILNA | ODRZIVA ORGANIZACIJA SA SNAZNIM KAPACITETIMA |
JASNOM VIZIJOM RAZVOJA

STRATESKA SMJERNICA 1:

TRANS, INTERSPOLNE | RODNO VARIJANTNE OSOBE
IMAJU OSIGURANU KONTINUIRANU | KVALITETNU PODRSKU

SPECIFICNI CILJEVI:
1. Prisutna, aktivna, povezana i vidljiva TIRV zajednica

2. TIRV osobe prepoznaju i koriste siguran prostor i podrsku

KORISNISTVO:
1. TIRV zajednica i prijateljstva
2. Obitelji
3. Podrzavateljstva

POTENCIJALNO PARTNERSTVO:
1. TMB

Zagreb Pride

LORI

Inicijativa AUT

Spektra

o v RewN

Queer Montenegro

Strateski plan 2020.-2022.
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7. Iskorak

AKTIVNOSTI/PROJEKTI:

OCEKIVANI REZULTATI/INDIKATORI:

1. Individualna savjetovanja

1.1. Broj korisnika_ca savjetovanja uvecan
za 100% (do 2022.)

1.2. Broj sati savjetovanja povecan za 100%
(do 2022.)

2. Online savjetovanja

2.1. Broj online savjetovanja povecan za
100% (do 2019.)

3. Peer savjetovanje

3.1. Broj korisnika_ca peer savjetovanja
uvecan za 100% (do kraja 2022.)

3.2. 2 nove osobe educirane i osnazene za
pruzanje peer podrske (do 2022.)

4. Grupe podrske

4.1. Odrzano 36 grupa podrske s ukupno
30 sudionica_ka (do 2022.)

4.2. Korisnici_e grupe podrske zadovoljne_i
su kvalitetom podrske i dobivenim
informacijama

4.3. Povecan broj trans Zena i trans
femininih osoba kao korisnica_ka za 50% (do
2022))

4.4. OdrZano najmanje 6 grupa za
roditelje_ice godisnje

5. INTERazgovori

5.1. Povecan broj korisnika_ca za 100% (do
2022.)

5.2. Prevedene, prilagodene i distribuirane
najmanje 3 informativne publikacije (do
2022.)

6. Program za zajednicu
(edukativne radionice, paneli,
druzenja)

1,2

6.1. Odrzano najmanje 15 dogadanja za
zajednicu (do 2022.)

6.2. Povecan broj sudionica_ka na
programima za 100% (do 2022.)

7. TRANSummer Kamp

1,2,

7.1. Odrzan najmanje jedan TRANSummer
za 10-20 sudionika_ca (do 2022.)

8. Self-help materijali

8.1. Izradena najmanje tri materijala za
samopomoc¢ do kraja 2022.

POTENCIJALNO DONATORSTVO:

17

Strateski plan 2020.-2022.



NowuhRwNRE

Open Society Foundations

Astraea Lesbian Foundation for Justice

International Trans Fund

Tides Foundation

Dreilinden

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

STRATESKA SMJERNICA 2:

USKLADENE SU S POTREBAMA TRANS, INTERSPOLNIH | RODNO

JAVNE POLITIKE | PROPISI TE NJIHOVA PROVEDBA | PRAKSE

VARIJANTNIH OSOBA U SVIM SFERAMA ZIVOTA

SPECIFICNI CILJEVI:

1.

Uskladena praksa pravnog priznanja roda s vazeéim propisima te daljnje unaprjedenje
pravnog okvira i praksi istog

Unaprijedena zdravstvena skrb uz postivanje tjelesnog integriteta TIRV osoba, te bez
patologizacije TIRV osoba

Obrazovanje, stanovanje i rad organizirani su sukladno iskustvima i potrebama TIRV osoba

KORISNISTVO:
1.
2.

TIRV zajednica
Zakonodavstvo

POTENCIJALNO PARTNERSTVO:

1. TMB

TGEU
Oll-Europe
XY Spectrum
ILGA-Europe
Zagreb Pride
LORI

N ok wb
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8. Vanjsko suradnistvo

9. Bojana lvanisevic¢

10. Odvjetnicki ured Bandalo i Labavi¢
11. Gong

12. Platforma 112

13. EPATH

14. WPATH

15. PRS

16. Lista medicinskog struc¢njastva

AKTIVNOSTI/PROJEKTI: SC: OCEKIVANI REZULTATI/INDIKATORI:
1. Stvaranje podloge/a za 1 1.1. Istrazivanje o iskustvima s procedurom
zagovaranje utemeljeno na pravnog priznanja roda (rezultati istraZivanja
¢injenicama i argumentima spremni do oZujka 2020. godine)

1.2. lzradene Preporuke za poboljsanje
procedure pravnog priznanja roda na osnovu
provedenog istrazivanja (do kraja 2020.
godine)

1.3. Unaprijeden mehanizam praéenja
provedbe javnih politika i motiviranje TIRV
osoba na prijave iskustava

1.4. Jedan izvjestaj godisnje analize
provedbe

2. Stvaranje podrske zagovarackim 1,2,3| 2.1. Ostvarenai produbljena kontinuirana
inicijativama i aktivnostima komunikacija i suradnja s Listom
medicinskih stru¢njaka_inja, najmanje
2 Saborska zastupnika, relevantnim
ministarstvima, pravobraniteljstvima i
drugim institucijama (do 2022.)
2.2. Nastavljena dobra suranja s
odvjetnicom Bojanom IvaniSevic
2.3.  Produbljena suradnja s Trans Mrezom
Balkan
2.4. Produbljena suradnja s medunarodnim

i regionalnim organizacijama (TGEU, ILGA,
Oll-Europe, te Spektra i XY Spectrum)

19
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3.

Iniciranje donosenja, izmjena i 1,2
dopuna relevantnih javnih
politika i propisa

3.1. Narazli¢itim sastancima relevantnim
institucijama i dionicima predstavljeni
rezultati istraZivanja o proceduri
pravnog priznanja roda i preporuke za
poboljSanje procedure (do sredine
2021.)

4.

Sudjelovanje u postupcima 1,2
donosenja, izmjena i dopuna
relevantnih javnih politika i

propisa

4.1. Sudjelovanje u relevantnim online
savjetovanjima i radnim skupinama, kao i
iniciranje formiranja radnih skupina

POTENCIJALNO DONATORSTVO:

1.

NouhswbdN

Open Society Foundations

Astraea Lesbian Foundation for Justice
International Trans Fund

Tides Foundation

Dreilinden

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

STRATESKA SMJERNICA 3:

JAVNOST UVAZAVA TRANS, INTERSPOLNE | RODNO VARIJANTNE
POJEDNICE_KE KAO JEDNAKOPRAVNE OSOBE

SPECIFIENI CILEVI:

1. Povecana informiranost javnosti, koja prihvaca i postuje tijela, identiteta i iskustva TIRV

osoba

2. Unaprijedena afirmativna zastupljenost TIRV osoba i tema u medijskom prostoru

KORISNISTVO:

1.

2.
3.
4

Osobe iz podrucja zdravstvenih, administrativnih, pravnih i pomagackih zanimanja

Zainteresirana javnost
Sira javnost
Novinari_ke

20
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5.

Mediji

POTENCIJALNO PARTNERSTVO:

1. TMB

2. TGEU

3. Spektra

4. Oll-Europe

5. ILGA-Europe

6. Zagreb Pride

7. LORI

8. Vox Feminae

9. Libela

10. CrolL

11. Strucnjastvo za izradu komunikacijske strategije

AKTIVNOSTI/PROJEKTI: SC: OCEKIVANI REZULTATI/INDIKATORI:

1. Promotivni materijali 1 1.1. Izradeno i distribuirano 500 primjeraka

promotivnih materijala (do 2022. godine)

2. Medijske kampanje 1,2 2.1. Tjedan interspolnosti (svake godine
19. - 26.10., online kampanja u
trajanju od tjedan dana)

2.2. Tjedan trans vidljivosti (svake
godine 25. - 31.3., online kampanja
u trajanju od tjedan dana)

2.3. Tjedan nebinarnih i genderqueer
identiteta (svake godine 8.-14.7.,
online kampanja u trajanju od
tjedan dana)

3. Kontinuirana komunikacija s 1,2 |3.1. Razvijen komunikacijski plan i medijska

medijima strategija (do kraja 2021.)
3.2. Redovno pracena implementacija
komunikacijskog plana i medijske strategije

4. Odrzavanje i povecanje online 1,2 |4.1. Objave informativnog tipa na mreznim

prisutnosti stranicama Udruge barem jednom tjedno

4.2. Povedan broj pratitelja_ki na
drustvenim mrezama za 100% (do 2022.)
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5. Edukacije za stru¢nu i opéu
javnost

1,3

5.1. Odrzana 1-2 edukacije za zdravstveno
radniStvo i administrativno osoblje - u suradnji
sa srodnim organizacijama i stru¢njastvom -
(do 2022. godine)

5.2. Odrzano 3-5 edukacija za pomagacka

zanimanja (struc¢njastvo) i administrativno

osoblje s 15-20 suradnika_ca po edukaciji (do

2022. godine)

5.3. Odrzane 3 edukacije za za
predstavnistvo akademske zajednice
(profesorstvo, studentstvo,
administrativno osoblje) za ukupno 30
sudionica_ka (do 2022. godine)

5.4. Odrzane 3 edukacije za pravnice_ke i

administrativno osoblje za ukupno 30

sudionika_ca (do 2022. godine)

5.5. Educirano 20 novinara_ki (do 2022.

godine)

5.6. 5 ¢lanaka o TIRV tematici napisano od

strane educiranog sudioniStva edukacije (do

2022. godine)

POTENCIJALNO DONATORSTVO:
1. Open Society Foundations

International Trans Fund
Tides Foundation
Dreilinden

N o uRWN

Astraea Lesbian Foundation for Justice

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

STRATESKA SMJERNICA 4:

TRANS AID JE STABILNA | ODRZIVA ORGANIZACIJA
SA SNAZNIM KAPACITETIMA | JASNOM VIZIJOM RAZVOJA

SPECIFICNI CILJEVI:
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Osigurana financijska stabilnost te optimalna infrastruktura i ostala materijalna sredstva

Trans Aid je organizacija koja kontinuirano unaprjeduje i razvija svoje aktivnosti, metode

. Trans Aid ima educiran, motiviran i povezan tim kojem je osigurana kvalitetna podrska

rada, kao i unutarnje mehanizme rada, osiguravajuci kvalitetu u svim podrucjima

KORISNISTVO:

1.

2.
3.
4

Clanstvo
Zaposlenistvo
Volonterstvo
Suradnistvo

POTENCIJALNO PARTNERSTVO:

1. SMART
2. TMB
3. TGEU
4. Spektra
5. Oll-Europe
6. ILGA-Europe
7. Zagreb Pride
8. LORI
AKTIVNOSTI/PROJEKTI: SC: OCEKIVANI REZULTATI/INDIKATORI:
1. lIzradai provedba godisnjih 3 1.1. lzradena, provjerena i usvojena 3
financijskih planova i planova godis$nja financijska plana
rada Udruge 1.2. Izradena, provjerena i usvojena 3
godisnja plana rada Udruge
2. lzradai provedba dugorocne 3 2.1. Definirana financijska strategija za
financijske strategije period od 2020. do 2022. godine (pocetkom
2020. godine)
2.2. Redovno pracenje provedbe financijske
strategije
3. lzrada pravilnika o radu 3.1. Pravilnik o radu izraden do kraja 2020.

Izrada pravilnika o financijskom
poslovanju

4.1. Pravilnik o financijskom poslovanju
izraden do kraja 2020.

Strateski plan 2020.-2022.
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5. lzrada pravilnika o arhiviranju i 3 5.1. Pravilnik o arhiviranju i dokumentiranju
dokumentiranju izraden do kraja 2020.

6. Kontinuirano apliciranje za 1 6.1. Poslane prijave na natjecaje za
dobijanje gradskog ili drzavnog osiguravanje javno financiranog prostora za
prostora rad i aktivnosti svake godine na gradskim i

drzavnim natjecajima

7. Kontinuirano odrZavanje 3 7.1. Uredski sastanci odrzani jednom tjedno
uredskih sastanaka

8. Kontinuirano stru¢no 2 8.1. Sudjelovanje na konferencijama,
usavrSavanje radnog tima seminarima i edukacijama u skladu s

podruéjem rada

9. Redovna supervizija ¢lanstva 2 9.1. Osigurana psiholoska supervizija
radnog tima najmanje 5 puta godisnje

9.2. Osigurana kontinuirana supervizija za
izvrSnu_og koordinatora_ku

10. Team building aktivnosti 2 10.1. Osigurana jedna teambuilding

aktivnost mjesecno

11. Well-being aktivnosti 2 11.1. Osigurana jedna well-being aktivnost

mjesecno

12. Revizija ¢lanstva u skladu sa 2,3 | 12.1. Redovna revizija ¢lanstva u skladu sa
Statutom Udruge i osiguravanje Statutom
sadrZaja za motiviranje i 12.2. Redovno slanje izvjestaja ¢lanstvu
ukljucivanje novih ¢lanova_ica (kvartalno)

12.3. Organizirano najmanje 4 druzenja
godisnje za ¢lanstvo Udruge

12.4. Broj osoba u pridruzenom ¢lanstvu
povecano za 300% (do kraja 2022. godine)

13. Kontinuirani rad na 2,3 | 13.1. Povecan broj aktivnog volonterstva za
unaprjedenju volonterskog 100% (do 2022. godine)
programa 13.2. Broj volonterskih sati pove¢an za 300

sati (do 2022. godine)
13.3. 90% volonterstva izrazilo zadovoljstvo
sudjelovanjem u aktivnostima Trans Aida (do
2022.)
14. Kontinuirano prikupljanje 3 14.1. Kontinuirano vodenje evidencije

informacija od direktnog
korisniStva i rad u skladu s
dobivenim informacijama

prikupljenih informacija i primjena
preporuka
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15. Primjena ,,0K 2015.“ 3 15.1. Razvijen akcijski plan i provedba , 0K

2015.“ (do kraja 2022.)

16. Evaluacija Strateskog plana 3

2020.-2022.

16.1. Izraden evaluacijski izvjestaj od

strane vanjske strucne osobe

POTENCIJALNO DONATORSTVO:

1.

o nhWwWN

Open Society Foundations

Global Fund for Women

Astraea Lesbhian Foundation for Justice
Tides Foundation

Dreilinden

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva

Strateski plan 2020.-2022.
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7. FINANCIJSKA STRATEGIJA
U okviru analize financijske strategije sljedeéi elementi su uzeti u obzir:

e Razinai struktura prihoda

Izvor financiranja Iznos (HRK) Udio 2017.
2017 Astrea
Lesbian
Astrea Lesbian Foundation for 94.977,78 20,09% Dreilinden Foundation
for Justice
Justice
Open Society Foundations (OSF) 190.145,90 40,21% Open
Dreilinden 187.750,00 39,70% Cooeen
OSF
Ukupno 472.873.68 |  100,00% 3(05F)
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Izvor financiranja Iznos (HRK) Udio
2018

Europska unija (IPA 2012) 47.168,40 6,45%
Open Society Foundations (OSF) 280.287,22 38,32%
Astrea Lesbian Foundation for 175.388,60 23,98%
Justice

Dreilinden 183.500,00 25,09%
Grad Zagreb 45.000,00 6,15%
Ukupno 731.344,22 100,00%

Strateski plan 2020.-2022.

Grad Zagreb

Dreilinden

Astrea
Lesbian
Foundation
for Justice

2018.

iy,

Europska
unija (IPA
2012)

Open Society
Foundations
(OSF)
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Izvor financiranja Iznos (HRK) Udio
2019.

Open Society Foundations (OSF) 199.699,80 46,91%
Astrea Lesbian Foundation for 181.368,00 42,60%
Justice

Astrea Lesbian Foundation for 39.873,39 9,37%
Justice — Program za prava

interspolnih osoba

Grad Zagreb 3.000,00 0,70%
Nacionalna zaklada za razvoj 1.802,00 0,42%
civilnog drustva

Ukupno 425.743,19 100,00%

20109.
Grad Zagreb Nacionalna
Astrea zaklada za
Lesbian razvoj
Foundation civilnog
for Justice — drustva

Inter program

Astrea

Lesbian
Foundation Open Society
for Justice Foundations

(OSF)

Velika veéina sredstava prikupljena je od stranih privatnih donatora koji kroz svoje fondove sustavno podrzavaju aktivnosti Trans Aida, te su na

taj nacin pokriveni svi troskovi poslovanja udruge

Strateski plan 2020.-2022.
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Razina i struktura rashoda:

Opis troska 2017 2018 2019
Rashodi za radnike 395.639 271.829 300.032
Naknade i honorari 89.937 57.375 32.200
Ured i administracija 66.970 67.095 122.661
Oprema 12.523 7.905 6.242.
Putni troskovi i smjestaj 98.072 7.710 91.190
Ostali troSkovi aktivnosti 72.007 79.081 127.670
UKUPNO (HRK) 735.148 490.995 679.995
29
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2017.

Ostali

troskovi
aktivnosti
Putni troskovi

i smjestaj

Rashodi za
radnike

Oprema ——s

Ured i

administracija |
Naknade i

honorari

2018.

Ostali
troskovi
aktivnosti

__\

Rashodi za
Putni troskovi radnike

i smjestaj
Oprema

Ured i
administracija

Naknade i .

honorari
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2019.

Ostali troskovi
aktivnosti

Rashodi za

radnike
Putni troskovi
i smjestaj
Oprema
Uredi Naknade i
administracija honorari
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Financijski rezultati: rezerve i nacini razvijanja fonda za rezerve
Kako je novac od donatora namjenski, do sada se nije razvijao poseban fond za rezerve, vec je rezerva bila isklju¢ivo nepotroseni dio

nenamjenskih donacija, kojih je iznimno malo..

Tijek novca: likvidnost
Redovnim uspjeSnim prijavama na natjecaje, osigurana dostatna sredstva za placanje svih tekucih obveza.
Bez obzira na sporije nov€ane naplate (pristigla sredstva nekih donatora koja kasne), dovoljno je velik broj donatora i dovoljni su razmaci

u uplatama, odnosno pocetcima i krajevima projekata za odrzavanje likvidnosti.

Ucinkovitost financijskog menadZmenta: izrada prora¢una, monitoring i kontrola, izvjeStavanje, raéunovodstvo
Za financijske poslove unutar udruge je zaposlena osoba Ciji je primarni zadatak da obavlja sve financijske poslove, uz suglasnost i provjeru
Izvrsne koordinatorice. Takoder izraduje financijska izvje$éa za donatore kao i godisSnje i projektne proracune u suradnji s ostatkom tima.

Racunovodstvo udruge vodi Grif — raunovodstveni servis specijaliziran za udruge i EU projektne financije.

Revizija, financijska transparentnost i odnosni s javnosti:
Udruga nije zakonski obavezna vrsiti reviziju. Ukoliko se prihodi povecaju i/ili donatori budu to zahtjevali, revizija ¢e se obaviti. Udruga

od svojih pocetaka podnosi financijska izvjes¢a u FINA-u svakih Sest mjeseci.
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Relevantna je analiza pokazala da se sljedeci financijski elementi moraju ukljuciti u plan:

e Povecati udio, koji je u padu, nenamjenskih sredstava. Motivirati doniranje darovanjem promotivnih materijala udruge, kao i
razvojem fundraising kampanja i educiranjem za uspjeSnu provedbu istih.

e Osigurati rezervna sredstva do kraja 2020.godine u minimalnom iznosu od jednog mjeseca tekucih troSkova (najam, rezije,
place, raunovodstvo i sli¢ni troskovi).

e Uvesti redovnu financijsku reviziju/uvid svake tri godine.

o Nastaviti povecavati broj donatora — posebice institucionalnu podrsku, ali i donatore vezane za projekte i provedbu projektnih

aktivnosti.
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FINANCIJSKI PLAN

TRENUTNI PREDVIDANJE TRENDOVA (%) UDIO U
IZVOR PRIHODA 4y 2020 2021 2022 | POTREBNE MIJERE
PRORACUNU U %
OSF 46,91 | Osigurano do 30.6.2020.; otekuje se 40,20 20,00 | 25,00 | Napisati prijavu za 2020.-2022.; u
konstantan iznos meduvremenu odrzavati kontakte
Astraea 42,60 | Osiguran iznos do 31.12.2020., 40,20 15,00 10,00 | Napisati godiSnju prijavu za obnovu
ocekuje se i dalje isti iznos
Astrea — Program za 9,37 | Osigurano do 30.06.2020., ocekuje se 14,60 10,00 0,00 | Odrzavati ~ komunikaciju,  lobirati
prava interspolnih isti ili veéi iznos produljenje na 2.godinu;  saznati
osoba mogucnosti dodatnog produljenja
Nacionalna zaklada 0,42 | Ocekivan  pozitivan  rezultat = 0,00 38,46 30,00 | Pratiti rezultate natjecaja; u slucaju
za razvoj civilnoga konstantan iznos za sve 3 godine neuspjeha, nastaviti se prijavljivati
drustva
Natjecaji 0,70 | OCekivan  pozitivan rezultat uz 5,00 11,54 15,00 | Pratiti rezultate natjeCaja; nastaviti se
ministarstvava [ ponavljanje, ocekivano poveéanje ﬁ/:f‘?"”"’at"' odrzavati suradnju s
Grada Zagreba podrske Inistarstvom
Nenamjenske 0 | Ocekivan porast 0,00 0,00 5,00 | Educirati se o uspje$nim fundraising
donacije kampanjama, definirati nacine
motiviranja na doniranje; provesti
Novi donator(i) 0 | Ocekivano uvodenje 0,00 5,00 15,00 | IstraZiti potencijalne donatore u zemlji
i inozemstvu, pratiti natjecaje i
mogucnosti upoznavanja
33
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